
Современные торговые 
предприятия, работающие 
в условиях конкуренции 
и совершенствующие формы 
торговли, стремятся 
к созданию благоприятных 
условий для покупателей 
при выборе и приобретении 
товара. 

О
д н и м  и з  н а и б о л е е 
предпочитаемых под-
х о д о в  к  о р г а н и з а -
ции продаж одежды, 
аксесс уаров, обуви, 

парфюмерии, продуктов и др. при раз-
личном уровне цен является метод 
самообслуживания. Этот подход позво-
ляет предлагать значительные объемы 
товара, размещая их на больших пло-
щадях, улучшать качество и увеличи-
вать скорость обслуживания. Для поку-
пателей система самообслуживания не 
менее привлекательна: они могут само-
стоятельно ознакомиться с товаром, 
их зависимость от продавца и барье-
ры при взаимодействии с ним умень-
шаются. Эту систему покупатели оце-
нивают положительно, рассматривая ее 
как проявление открытости и доверия 
со стороны магазина. И все же, несмо-
тря на все преимущества самообслу-
живания, совершить кражу при подоб-
ной организации продаж проще; кро-
ме того, ее стимулирует доступность 
товара и отсутствие видимых барьеров. 

Среди посетите лей магазинов, 
занимающихс я воровс твом, можно 
условно выделить два типа  — «люби-
телей» и «профессионалов». «Любите-
ли» крадут спонтанно и неумело, при 
этом импульсом для воровства явля-
ются привлекательность и близость 
красивых вещей. В категорию «любите-
лей» могут входить люди из различных 
по статусу социальных групп, уровню 
дохода. При этом, объясняя свои небла-
говидные поступки, они утверждают, 
что слишком мало зарабатывают, что-
бы хорошо одеваться.

Для «профессионалов» воров-

ство часто является основным источ-

ником дохода, и их цель  — нажива. 

Согласно статистике, воры делятся 

на следующие группы:

  Профессионал (8—10%)
  Клептоман (меньше 1%)
  Импульсивный вор (90%)
С а м ы м э ф ф е к т и в н ы м м е тод о м 

уменьшения потерь в магазинах явля-
ется использование электронной систе-
мы защиты товаров.

Главной целью использования этих 
«противокражных» систем является 
уменьшение потерь и получение таким 
образом дополнительной прибыли.

Основная цель не в том, чтобы пой-
мать как можно больше воров, а именно 
в предотвращении нежелательного бес-
платного выноса товаров из магазина.

Электронные системы защиты от 
краж, которые обычно применяют в 

магазинах самообслуживания, вклю-
чают прикрепляемые к товару жест-
кие датчики или мягкие этикетки, про-
тивокражные ворота, размещаемые на 
выходе из магазина, деактиваторы для 
сжигания датчиков и защитных этике-
ток и специальные съемники для сня-
тия многоразовых жестких датчиков, 
которые устанавливают на кассах. При 
попытке несанкционированного выно-
са товара датчик попадает в зону дей-
ствия ворот, что вызывает появление 
звукового и светового сигнала.

Для защиты товаров от краж 
существуют различные техноло-
гии защиты товаров.

Радиочастотная технология 
является одной из наиболее распро-
страненных среди противокражных 
систем. Радиочастотные системы часто 
применяются в супермаркетах, мага-
зинах одежды, аудио-, видеотоваров, 
книжных магазинах и др. и отличают-
ся сравнительно невысокой стоимо-
стью. Последние модели этих систем 
благодаря цифровой обработке сигна-
ла надежны в процессе эксплуатации и 
хорошо защищены от помех и фоново-
го радиошума. 

Checkpoint Systems Incorporation 
является лидером в производстве и 
продаже систем для торговли, с помо-
щью которых можно радикально умень-
шить потери товаров в магазинах  и 
за счет этого получить значительную 
дополнительную прибыль.

Более 72% инс талляций радио -
ч а с т о т н ы х  с и с т е м  о с у щ е с т в л е н о 
Checkpoint Systems Incorporation.

Преимущество радиочастотной 

технологии:

  более высокий процент обна-
ружения;

  более широкий проход;
  метки меньшего размера; 
  фактически исключена вероят-

ность ложной тревоги;
 наивысшая возможная целостность 

системы.
Радиочастотная систе-

ма яв ляетс я наиболее 
б ы с т р о о к у п а е м о й  и з 
всех существующих тех-
нологий благодаря низ-
кой цене и малому энер-
гопотреблению.

В настоящее время идет переход от 
технологии частотной модуляции ради-
очастотных систем к новой полностью 
программно контролируемой цифро-

вой платформе.
О сн о в н ы е п р е и м у щ е с т в а п р о -

граммно контролируемой цифро-

вой платформы:
благодаря цифровому усилению 

сигнала можно использовать метки 
меньшего размера и увеличить шири-
ну прохода;

цифровые противокражные систе-
мы Checkpoint 3-го поколения в буду-

щем могут быть легко модернизи-
рованы до RFID технологии — 

таким образом, они являют-
ся безопасной долговре-
менной инвестицией для 

клиента. 
Э л е к т р о м а г н и т н ы е 

с и с т е м ы отличаютс я воз -
можностью защиты широко-

го спектра товаров. Ведущим про-
изводителем систем с электромагнит-
ным принципом действия является 
продукция компании Meto-Checkpoint. 
Малозаметные, практически невиди-
мые метки, способные срабатывать 
даже при их повреждении или разры-
ве, низкая стоимость этикеток, а так-
же возможность наклеивания метки на 
некоторые металлизированные поверх-
ности позволяют успешно применять 
такие системы в продовольственных 
супермаркетах и супермаркетах това-
ров для дома, аптеках, книжных, пар-
фюмерных магазинах, библиотеках и 
на других объектах. 

Основываясь на мировом опыте, мы 
предлагаем несколько основных кон-
цепций для установки систем защиты 
от краж в магазинах самообслуживания, 
а клиент выбирает наиболее подходя-
щий вариант для удовлетворения тре-
бований по уменьшению потерь и уве-
личению объема продаж в зависимо-
сти от специфики и размеров магазина. 

ЗАО «БелКомДата ИТ» является офи-
циальным дистрибьютором компании 
Checkpoint Systems Incorporation. Про-
фессиональный выбор технологии защи-
ты вашего торгового предприятия, пред-
лагаемый компанией «БелКомДата ИТ», 
позволит вам сократить потери и уве-
личить рентабельность вашего бизнеса.
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СКУД

В 90% случаях вор — 
это одновременно 
ваш покупатель!

Системы безопасности 
в розничной торговле

Вадим ВИХАРЕВ, начальник отдела продаж 
ЗАО «БелКомДата Информационные технологии»

краж
оло-

мы Checkpoi
щем могут

рован
таки

ся
ме

кли
Э

с ис т

можн
го спектра

— 


